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Informativa sul trattamento dei dati personali

Ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento generale sulla protezione dei dati UE 2016/679 del 27 aprile 2016 (di seguito
“Regolamento privacy”), ti diamo le seguenti informazioni sul trattamento dei tuoi dati personali.

1. Chi tratta i miei dati personali?

[l Titolare del trattamento dei dati personali (cioe la persona fisica o giuridica o l'autorita pubblica che determina le finalita e
i mezzi del trattamento di dati personali) & Yada Energia Srl - conosciuta come NeN Energia - societa che fa parte del
Gruppo A2A con sede legale in Milano, Corso di Porta Vittoria, 4, C.F. e PIVA n. 10879560968.

2. Chi posso contattare, in caso mi serva?

Per tutte le questioni relative al trattamento dei dati personali e all'esercizio dei tuoi diritti, puoi contattare il Responsabile
della protezione dei dati personali (anche detto RPD), scrivendo a privacy@nen.it.

PERCHE TRATTIAMO | TUOI DATI? COSA LEGITTIMA ILTRATTAMENTO?

(finalita del trattamento) (base giuridica del trattamento)

Per eseguire il servizio o la prestazione richiesta, come Utilizzeremo i dati per I'esecuzione della tua richiesta di
per esempio l'attivazione di una partnership con NeN. avviare una partnership con noi.

Per rispondere a eventuali richieste provenienti dalle

Autorita, da enti competenti, eccetera. Lecempimenis 2 Un eeblige el gee,

3. Quali dati personali trattate?

Dati identificativi e anagrafici (nome, cognome, eccetera);

dati di contatto (indirizzo email, sito, social network, eccetera);

dati sul numero di iscritti ai propri canali, numero di visualizzazioni dei contenuti;
altri dati riconducibili alle categorie sopra indicate.

4. Come trattate i miei dati?

| tuoi dati saranno gestiti solo dal personale autorizzato che ne ha necessita per effettuare la propria attivita, anche tramite
I'utilizzo di strumenti tecnologici. Saranno trattati tutelando in ogni momento la loro riservatezza e i tuoi diritti, nel rispetto
della normativa vigente e secondo i principi di liceita e correttezza.

5. A chi comunicate i miei dati?
| tuoi dati possono essere messi a disposizione di:

« societa che prestano servizi informatici e altre Societa del Gruppo A2A che agiranno come Responsabili del
trattamento;
« autorita ed enti competenti (se richiesto) che agiranno come Titolari dei trattamenti.

Non diffonderemo mai i tuoi dati, cioe non li metteremo in nessun caso a disposizione di soggetti ignoti.

6. | dati sono trasferiti in paesi terzi?

| tuoi dati personali saranno trattati all'interno dello Spazio Economico Europeo (“SEE”). Se dovesse essere necessario
trasferire i tuoi dati personali al di fuori dello SEE, lo faremo sulla base di una decisione di adeguatezza della Commissione
Europea, se applicabile, o in presenza delle adeguate garanzie richieste dal Regolamento Privacy.
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7. Per quanto tempo conservate i miei dati?

Per il tempo necessario al conseguimento delle finalita per le quali sono trattati, o per adempiere agli obblighi di legge: i
dati raccolti nel form di contatto sono trattati per 10 anni in caso di collaborazioni attivate, se invece la collaborazione non
ha luogo i dati vengono trattati per 30 giorni a partire dalla data di compilazione del form.

Se dovesse esserci un contenzioso, i tempi di conservazione che ti abbiamo indicato potranno essere estesi fino a 10 anni
dalla sua risoluzione.

8. Quali sono i tuoi diritti in merito al trattamento dei tuoi dati?
Ci potrai contattare in qualsiasi momento per chiederci:

- di confermare se sia 0 meno in corso un trattamento dei tuoi dati personali e, in caso, di ottenerne l'accesso (diritto di
accesso);

- direttificare o integrare i dati inesatti o incompleti (diritto di rettifica);

- di cancellare i dati se sussiste uno dei motivi previsti dal Regolamento Privacy (diritto all'oblio);

- dilimitare il trattamento quando ricorre una delle ipotesi previste dal Regolamento Privacy (diritto di limitazione);

- diricevere in un formato leggibile e di uso comune i dati personali che ci hai fornito, e di trasmetterli a un altro titolare
del trattamento (diritto alla portabilita);

- di opporti in qualsiasi momento al trattamento eseguito per il perseguimento di un nostro legittimo interesse e per
finalita di marketing e profilazione (diritto di opposizione);

- direvocare I'eventuale consenso al trattamento dei tuoi dati, in qualsiasi momento, fermo restando che la revoca non
sara retroattiva.

Per esercitare i diritti in merito ai dati trattati, scrivici all'indirizzo privacy@nen.it. Puoi fare reclamo all’/Autorita Garante per la
protezione dei dati personali qualora ritieni che il trattamento che ti riguarda violi il Regolamento.

9. Da quale fonte hanno origine i dati personali?

Tutti i dati personali che ci hai dato, osservati dal Titolare e/o0 raccolti leggitimamente da altri soggetti vengono usati solo
per gli scopi descritti in precedenza.
| dati personali richiesti dal form sono conferiti da te: se rifiuti di fornirli non potremo dar seguito alle attivita precontrattuali.

10. | dati sono sottoposti a decisioni automatizzate?

Non prenderemo mai decisioni che abbiano un impatto significativo su di te e sul tuo contratto basandoci soltanto sul
trattamento automatizzato (profilazione compresa). Questo significa che tali decisioni saranno sempre prese in seguito a un
intervento umano.
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